aucni razvoj nikada

nije izolovan od dru-

$tva u kom se odvija,
paiovaj proces treba posmatrati
u Sirem druStvenom kontekstu.
Velika popularnost vestacke
inteligencije znaci da savremeno
drustvo gaji izvesna ekonomska
ocekivanja. Tako se, na primer,
od inteligentnih robota ocekuje
da zamene ljude u obavljanju ni-
za servisnih poslova u oblastima
logistike, transporta, medicine
- idrugih poslova za koje mozda
verujete da mogu da ih obavljaju
samo ljudi. Kao i ranije u isto-
riji, ovaj tehnolo$ki napredak
dolazi po odredenoj ceni, a nju
¢e platiti oni koji ne budu mogli
da mu se prilagode. Ve¢ je Siroko
prihvacéeno stanoviste da ¢e do¢i
do velikih strukturnih promena
u zaposljavanju. Da bi sacuvali
poslove, ljudi ¢e morati da usvo-
je nova znanja. Adaptiranje na
ove promene nije lako, posebno

imajuéi u vidu dominantni udeo
netehnickih zanimanja i sve sta-
riju radnu populaciju.

Kakve sve to veze ima s
nama? Inteligentne masine
sutrasnjice kreira¢e programeri
koje obrazujemo danas. U uslo-
vima slabe finansijske podrske
razvoju novih tehnologija, jedini
odgovor na ove promene jeste
adekvatno obrazovanje.

Nije neopravdano reéi da
obrazovni sistem trenutno prak-
tikuje zanatski pristup informa-
tici. Ta nauka neopravdano se
sve ¢eS¢e svodi na programira-
nje, a studenti se uce da u moru
dostupnih gotovih reSenja pro-
nadu ona koja otprilike odgova-
raju potrebama zadataka. Posto
je programiranje veStina Cije je
osnove relativno lako savladati,
oni sti¢u varljiv utisak da su brzo
ovladali sustinskim znanjem. I
tako dobijamo studente koji ume-
ju da programiraju, alineida

Inteligentne masine

1 redefinisanje

pojma informatike

U senci turbulentnih dogadaja u svetu, odvija
se manje primetna revolucija takozvanih inte-
ligentnih masina. Radi se o racunarski kontro-
lisanim robotima koji su svesni svog okruzenja
i mogu samostalno da donose odluke o aktiv-
nostima. Kako ih programirati i kako se zastititi

od njihovih eventualnih greSaka?

kriticki promisljaju Siri kontekst
svog strunog angazovanja.

Informatika kao nauka i
ranije je prolazila kroz temeljne
promene. Ono §to danas u¢imo
u Skolama i na fakultetima jesu
odgovori na probleme iz proslos-
ti. Pritom, na$ obrazovni sistem
propusta veliko redefinisanje
informatike koje je na pomolu.
To se najbolje vidi na primeru
veStacke inteligencije. Postoji slo-
gan koji dobro opisuje moderni
pristup vestackoj inteligenciji -
mnogo podataka i malo teorije.
Vestacka inteligencija je, sli¢no
kao i psihologija u prvoj polovini
20. veka, bihevioristi¢ka nauka.
Informaticki biheviorizam ogle-
da se u dominantnom, gotovo
dogmatski prihvacenom, statis-
tickom pristupu.

Pristup se zasniva na racu-
narskoj simulaciji inteligentnog
ponasanja bez sustinskog razu-
mevanja fenomena inteligencije.
Na primer, moZemo napraviti
softver koji prepoznaje govor na
nekom jeziku, a da ne moramo
sami da znamo taj jezik. Posle-
dnje dve decenije pokazale su da
bihevioristicki pristup, i pored
svih svojih prednosti, ne moZze da
se primeni na opstija istraZivac-
ka pitanja veStacke inteligencije,
poput kontekstne analize i inter-
pretacije. Da bi ispunila oceki-
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vanja s poCetka ovog teksta,
informatika kao nauka morace
da se redefiniSe i opet integrise
napustene reprezentacione pris-
tupe obogacene novim uvidima
iz kognitivnih nauka.

Pored redefinisanja infor-
matike, razvoj inteligentnih
masina otvara i mnoga pitanja
od Sireg drustvenog znacaja.
Razmislite o sledecem: ko je od-
govoran ako robot koji samos-
talno donosi odluke o svojim
akcijama nekog povredi? Da
li inteligentne masine narusa-
vaju nasu privatnost? Da li je
eticki prihvatljivo da masine
samostalno donose odluke u
vojnim akcijama i pravnim pos-
tupcima? Da li biste pristali da
vas operiSe robot? Koja je vasa
odgovornost kao bududih dizaj-
nera inteligentnih masina? Na3
obrazovni sistem ne ohrabruje
nas da postavljamo ovakva pita-
nja. Vreme je da to promenimo
i postanemo aktivni u€esnici u
promenama koje slede. Ili ¢e nas
promene zate¢i nespremne.

Doktor Milan Gnjatovi¢ je docent
na Departmanu za industrijsko
inZenjerstvo i menadZment
Fakulteta tehnickih nauka
Univerziteta u Novom Sadu.
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